Nutzungsbedingungen fiir den telc Campus

1. Geltungsbereich

1. Die nachfolgenden Nutzungsbedingungen regeln das Verhéltnis zwischen der telc gGmbH,
Bleichstr. 1, 60313 Frankfurt am Main (im Folgenden Anbieter genannt) und den Nutzern von telc
Campus (im Folgenden Nutzer genannt). telc Campus ist eine Lernplattform fiir Sprachenlernende,
Sprachlehrkréfte, telc Pruferinnen und Prifer, telc Bewerterinnen und Bewerter sowie telc Trainerin-
nen und Trainer. telc Campus ist im Internet unter www.telc.net/campus abrufbar. Fir die Nutzung
kostenpflichtiger Inhalte auf telc Campus gelten ergéanzende Nutzungsbedingungen (siehe unten).

2. Die aktuell giiltigen Nutzungsbedingungen sind im Internet unter
https://www.telc.net/fileadmin/user_upload/Campus/nutzungsbedingungen_widerrufsbelehrung_telc

campus.pdf abrufbar.

2. Registrierung

1. Um den telc Campus nutzen zu kdnnen, bedarf es einer Registrierung. Die Registrierung ist fiir den
Nutzer kostenlos.

2. Die Registrierung des Nutzers erfolgt als Sprachenlernender bzw. als Sprachlehrkraft oder telc
Priifender/Bewerter/Trainer.

3. Zur Registrierung als telc Priifender/Bewerter/Trainer berechtigt ist jede Person, die bei dem An-
bieter als Priiferin/Priifer, Bewerterin/Bewerter oder Trainerin/Trainer zugelassen ist. Als Zugangsda-
ten dienen die durch den Anbieter zugewiesene Code-Nummer und das Passwort.

- Pruferin/Prufer im Sinne dieser Bedingungen ist jeder Nutzer, der fiir den Anbieter miindliche Pri-
fungen abnimmt.

- Bewerterin/Bewerter im Sinne dieser Bedingungen ist jeder Nutzer, der fiir den Anbieter den Sub-
test ,schriftlicher Ausdruck"/,Schreiben” bewertet.

- Trainerin/Trainer im Sinne dieser Bedingungen ist ein/e Pruferin/Prifer oder Bewerterin/Bewerter,
der/die beféhigt ist, andere Priiferinnen/Prifer und Bewerterinnen/Bewerter auszubilden.

4. Um den telc Campus nutzen zu kénnen, miissen Sprachlehrkréfte, telc Priferinnen und Prifer, telc
Bewerterinnen und Bewerter sowie telc Trainerinnen und Trainer, sofern noch nicht erfolgt, die Erst-
registrierung Uber das telc Online-Angebot telc Community vornehmen. Priferinnen/Priifer sowie
Bewerterinnen/Bewerter und Trainerinnen/Trainer knnen im Bereich ,telc Community” miteinander in
Kontakt treten, z.B. um freie Priiferpositionen zu besetzen. Die Nutzung des Bereichs telc Community
ist kostenfrei.

Nach der Erstregistrierung in der telc Community kénnen telc Priiferinnen und Priifern sowie Bewer-
terinnen und Bewerter mit ihren Zugangsdaten auf den telc Campus zugreifen. Der telc Campus bie-
tet telc Priiferinnen und Priifern sowie Bewerterinnen und Bewertern die Méglichkeit, an kostenpflich-
tigen Online-Qualifizierungen teilzunehmen, sofern diese im Besitz einer gliltigen telc- Priifer- oder
Bewerterlizenz sind.

5. Sprachenlernende registrieren sich direkt auf der Plattform telc Campus.

6. Sprachenlernende und Sprachlehrkréfte konnen im telc Campus an kostenfreien wie kostenpflich-
tigen Online-Kursen teilnehmen.

7. Der Nutzer hat die in dem Registrierungsformular abgefragten Daten vollstandig und korrekt anzu-
geben. Es ist untersagt, einen Account mit fremden oder sonst unzutreffenden Angaben anzumelden,
insbesondere Titel und Berufsbezeichnungen zu missbrauchen. Der Nutzer ist zudem verpflichtet,
dem Anbieter etwaige Anderungen seiner Daten unverziiglich anzuzeigen. Mit dem Ausfiillen und
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Absenden des vollsténdigen Registrierungsformulars und der Bestétigung der Nutzungsbedingungen
ist die Registrierung abgeschlossen.

8. Fiir die Registrierung eines Nutzerkontos sind die Angabe einer gliltigen E-Mail-Adresse und ein
Passwort (im Folgenden Zugangsdaten genannt) erforderlich. Die Zugangsdaten benétigt der Nutzer,
um sich nach Freischaltung eines Nutzerkontos im telc Campus Uber den Login-Bereich anmelden zu
kénnen. Die E-Mail-Adresse des Nutzers dient zugleich der Kommunikation mit dem Anbieter, zum
Beispiel fiir Systemnachrichten im Zusammenhang mit dem Nutzerkonto.

Der Nutzer hat dafiir Sorge zu tragen, dass das von ihm angegebene E-Mail-Konto ab dem Zeitpunkt
der Angabe erreichbar ist. Das Nutzerkonto ist nicht tibertragbar. Die Geheimhaltung des Passwortes
liegt allein in der Verantwortung des Nutzers. Die Weitergabe an Dritte ist unzuldssig. Sollte der Nut-
zer Anhaltspunkte fiir eine missbrauchliche Nutzung seines Nutzerkontos durch Dritte erhalten, hat er
den Anbieter unverziiglich per E-Mail an support-campus@telc.net oder telefonisch unter +49 69-
956246-10 dariiber zu informieren.

9. Ein Anspruch auf Registrierung bei telc Campus besteht nicht. Der Anbieter kann eine Registrie-
rung ohne Angabe von Griinden ablehnen.

10. Die Freischaltung fiir die Nutzung von kostenpflichtigen Angeboten wie z.B. Online-
Qualifizierungen oder kostenpflichtige Online-Kursen erfolgt nach Bezahlung durch PayPal oder per
Rechnung. Fir die Nutzung dieser Angebote gelten erganzend die am Ende aufgefiihrten Nutzungs-
bedingungen fiir kostenpflichtige digitale Inhalte.

3. Regeln fiir die Nutzung des Angebots und das Einstellen von Inhalten

1. Dem Nutzer ist es untersagt, Inhalte einzustellen, deren Veréffentlichung auf telc Campus Rechte
Dritter verletzt (insbesondere Urheber-, Marken-, Namens-, Kennzeichen- und Persénlichkeitsrechte)
oder die belastigend, beleidigend, diskriminierend, rassistisch, Gewalt verherrlichend, pornogra-
phisch, jugendgefdhrdend oder in sonstiger Weise unangemessen sind oder sonst gegen geltendes
deutsches Recht oder die guten Sitten verstoBen. Das gleiche gilt fiir das Setzen von externen Links.

2. Der Anbieter kontrolliert Inhalte, die Nutzer im telc Campus einstellen, grundsétzlich nicht und
Ubernimmt deshalb keine Gewahr fir die Richtigkeit, Angemessenheit, Vollstandigkeit und Qualit&t
solcher Inhalte. Der Nutzer ist fiir alle von ihm eingestellten Inhalte allein verantwortlich.

3. Das Urheberrecht fiir die vom Nutzer eingestellten Inhalte verbleibt beim jeweiligen Nutzer. Der
Nutzer raumt dem Anbieter mit dem Einstellen des Inhalts das Recht ein, diesen Inhalt dauerhaft auf
telc Campus 6ffentlich zuganglich zu machen. Der Nutzer hat gegen den Anbieter keinen Anspruch
auf Léschung des von ihm eingestellten Inhalts.

4. Der Anbieter ist jederzeit berechtigt, den Zugang zu einzelnen Inhalten des Nutzers zu sperren oder
diese Inhalte zu I6schen, insbesondere wenn der Verdacht besteht, dass diese gegen geltendes
Recht oder Rechte Dritter verstoBen.

5. Der Nutzer hat jedwede Tatigkeit zu unterlassen, die geeignet ist, den Betrieb von telc Campus
oder der dahinterstehenden technischen Infrastruktur zu beeintrachtigen und/oder tbermaBig zu be-
lasten.

4. Urheberrechte

1. Die vom Anbieter im telc Campus verd&ffentlichten Inhalte sind urheberrechtlich geschiitzt. Der An-
bieter gestattet dem Nutzer, im Rahmen dieser Nutzungsbedingungen die freigeschalteten Inhalte auf
telc Campus zu nutzen. Marken, Logos, sonstige Kennzeichen oder Schutzvermerke, Urhebervermer-
ke und Ahnliches diirfen vom Nutzer nicht entfernt werden.
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2. Gestattet ist nur die Nutzung zu ausschlieBlich eigenen, nicht kommerziellen Zwecken des Nutzers,
allerdings mit der MaBgabe, dass die Inhalte nicht bearbeitet oder verandert werden. Jegliche Nut-
zung der vom Anbieter bereitgestellten Inhalte fiir den kommerziellen oder &ffentlichen Gebrauch be-
darf der vorherigen schriftlichen Zustimmung des Anbieters. Insbesondere ist der Nutzer nicht be-
rechtigt, Inhalte von telc Campus ohne vorherige gesonderte Zustimmung des Anbieters im Einzelfall
in andere Netzwerke (wie z.B. Schul-, Universitits-, Firmen-, Behdrdenintranets, Tauschbérsen etc.)
einzustellen.

3. Der Nutzer wird ausdriicklich auf die Geltung der § 52a UrhG und § 53 Abs. 3 UrhG hingewiesen,
die in eng gezogenen Grenzen eine 6ffentliche Zugénglichmachung bzw. Vervielfaltigung von be-
stimmten Werken bzw. Werkteilen zum Unterrichtsgebrauch erlauben. Der Nutzer hat diese Grenzen
zu beachten und sich gegebenenfalls beim Anbieter zu versichern, ob und ggf. in welchem Umfang er
bestimmte Inhalte auf dem Portal nutzen darf.

5. Gewabhrleistung und Haftung

1. Der Anbieter ist bemiiht, einen stérungsfreien Betrieb des telc Campus dauerhaft anzubieten. Dies
beschrankt sich naturgemaB auf Leistungen, auf die der Anbieter einen Einfluss hat. Der Nutzer er-
kennt jedoch an, dass eine vollstiandige liickenlose Verfligbarkeit der Plattform technisch nicht reali-
sierbar ist. Dem Anbieter bleibt es daher unbenommen, den Zugang zum telc Campus aufgrund von
Wartungsarbeiten, Kapazitdtsbelangen und aufgrund anderer Ereignisse, die nicht in ihrem Machtbe-
reich stehen, ganz oder teilweise, zeitweise oder auf Dauer einzuschranken. Es besteht kein Anspruch
des Nutzers auf Aufrechterhaltung einzelner Funktionalitaten der Plattform oder die Nutzung vorhan-
dener Funktionalitaten der Plattform.

2. Der Anbieter haftet fiir Schadenersatzanspriiche nur, soweit ihm oder seinen Erfiillungsgehilfen
Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit zur Last féllt oder der Schaden auf einer Verletzung vertragswe-
sentlicher Pflichten beruht. Im letztgenannten Fall ist der Schaden der Hohe nach auf den vorherseh-
baren, vertragstypischen Schaden beschrankt. Vertragswesentliche Pflichten sind Pflichten, deren
Erfullung die ordnungsgeméBe Durchfiihrung des Vertrages tiberhaupt erst ermdglicht und auf deren
Einhaltung der Kunde regelmaBig vertrauen darf. Der vorstehende Haftungsausschluss fiir Falle einfa-
cher Fahrlassigkeit gilt nicht bei Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Ge-
sundheit. In diesen Fallen haftet der Anbieter auch bei einfacher Fahrlassigkeit seiner gesetzlichen
Vertreter oder Erfiillungsgehilfen.

6. Freistellung

Der Nutzer stellt den Anbieter von Anspriichen Dritter frei, die diese aufgrund einer Rechtsverletzung
im Zusammenhang mit den vom Nutzer eingestellten Inhalten gegen den Anbieter oder seinen Erfiil-
lungsgehilfen erheben sollten. Die Freistellung umfasst auch die Kosten einer angemessenen Rechts-
verteidigung.

7. Beendigung der Registrierung und des Nutzerkontos

1. Die Registrierung bzw. das Nutzungsverhéltnis kann jederzeit und ohne Angaben von Griinden
durch E-Mail an folgende Adresse support-campus@telc.net gegentiber dem Anbieter beendet wer-
den. Der Anbieter ist berechtigt, die Registrierung bzw. das Nutzungsverhiltnis ohne Angabe von
Griinden mit einer Frist von zwei Wochen zu beenden. Bei Vorliegen eines wichtigen Grundes ist der
Anbieter berechtigt, den Zugang des Nutzers sofort zu sperren und die Registrierung bzw. das Nut-
zungsverhdltnis sofort zu beenden. Dies gilt insbesondere bei erheblicher oder wiederholter Verlet-
zung dieser Nutzungsbedingungen oder im Falle einer missbrauchlichen Nutzung eines Nutzerkontos
durch einen Dritten. Darliber hinaus ist der Anbieter berechtigt, das Nutzerkonto von Sprachenler-
nenden sowie sdmtliche Inhalte des Nutzers unwiderruflich zu I6schen, wenn sich dieser mindestens
ein Jahr lang nicht mehr angemeldet und auf eine Erinnerungsnachricht des Anbieters nicht innerhalb
einer Frist von zwei Wochen reagiert hat beziehungsweise die vom Nutzer angegebene E-Mail-
Adresse nicht mehr erreichbar ist.




2. Im Falle der Beendigung hat der Nutzer keinen Zugriff mehr auf sein Nutzerkonto und seine Inhalte
werden umgehend geldscht. Dies betrifft insbesondere samtliche innerhalb des Nutzerprofils ge-
machten Angaben sowie sédmtliche Lernstandsdaten. Eine Wiederherstellung der Inhalte nach Kiindi-
gung ist aus technischen Griinden nicht méglich. Allerdings kénnen Inhalte, die der Nutzer auf telc
Campus eingestellt hat, auch nach Vertragsbeendigung weiterhin den anderen Nutzern zur Verfligung
stehen. Méchte ein Nutzer auch von ihm veréffentlichte und mit anderen Nutzenden geteilte Inhalte
I6schen, so ist er vor der Beendigung selbst dafiir verantwortlich, diese zu I6schen.

8. Datenschutz

1. Die Nutzung von telc Campus macht die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung von personenbezo-
genen Daten durch den Anbieter unumgénglich. Der Anbieter wird alle gespeicherten Daten sorgsam
behandeln und ausschlieBlich im Rahmen einer etwaigen datenschutzrechtlichen Einwilligung des
Nutzers verarbeiten und nutzen. Eine dariiber hinausgehende Verarbeitung und Nutzung personenbe-
zogener Daten erfolgt durch den Anbieter nur, sofern dies gesetzlich zulassig ist.

2. Art und Umfang der Datenverwendung werden dem Nutzer naher in einer Datenschutzerklarung
mitgeteilt, die im Internet unter https://community.telc.net/de/datenschutzerklaerung.html dauerhaft
zum Abruf bereitgehalten wird.

9. Anderung der Nutzungsbedingungen

Der Anbieter ist berechtigt, jederzeit Bestimmungen dieser Nutzungsbedingungen mit Wirkung fiir die
Zukunft zu andern, und die weitere Nutzung von telc Campus von der Zustimmung zu den geédnderten
Nutzungsbedingungen abhingig zu machen.

10. Schlussbestimmungen

1. Sollten eine oder mehrere Bestimmungen dieser Nutzungsbedingungen ganz oder teilweise un-
wirksam sein oder werden, bleibt die Wirksamkeit der Nutzungsbedingungen im Ubrigen unberiihrt.

2. Auf die vorliegenden Nutzungsbedingungen ist ausschlieBlich deutsches Recht mit Ausnahme des
UN-Kaufrechts anwendbar. Von dieser Rechtswahl ausgenommen sind die zwingenden Verbraucher-
vorschriften des Landes, in dem der Nutzer seinen gewdhnlichen Aufenthalt hat.

3. Sofern der Nutzer Kaufmann ist, ist fur alle sich aus diesen oder im Zusammenhang mit diesen
Nutzungsbedingungen ergebenden Streitigkeiten der Gerichtsstand Frankfurt am Main.

Nutzungsbedingungen fiir den Verkauf von digitalen Inhalten

Fur die Nutzung von auf dem telc Campus kostenpflichtig abrufbaren digitalen Inhalten des Anbieters
gelten ergénzend folgende Nutzungsbedingungen. Sofern diese Bedingungen sich mit den vorste-
henden Regelungen der allgemeinen Nutzungsbedingungen fur den telc Campus tiberschneiden oder
sie sich widersprechen, gehen die spezielleren nachfolgenden Regelungen vor.

1. Vertragsschluss

Der Vertrag zwischen Anbieter und Nutzer kommt zustande, wenn der Nutzer den Nutzungsbedin-
gungen und der Ausflihrung des Vertrages vor Ablauf der Widerrufsfrist zugestimmt hat und mit dem
kostenpflichtigen Abruf der vom Anbieter bereitgestellten Inhalte per Mausklick (auf den Button ,Kau-
fen (per Paypal)* oder ,Kaufen (per Rechnung)") beginnt. Mit dem Anklicken des ,Kaufen“-Buttons
erklart der Nutzer verbindlich gegeniiber dem Anbieter, den digitalen Inhalt erwerben zu wollen. Die



Annahme erfolgt durch dessen Bereitstellung zum Online-Abruf direkt nach dem Abschluss des Be-
stellvorgangs.

2. Preise

Die abrufbaren digitalen Inhalte werden mit einem Festpreis, der jeweils vor dem Abruf angezeigt wird,
fiir jeden abgerufenen Inhalt berechnet. Diese Preise verstehen sich inklusive gesetzlicher Mehrwert-
steuer.

3. Bezahlung

Die Bezahlung durch den Nutzer erfolgt im Voraus per PayPal oder per Rechnung mit einem Zah-
lungsziel von 10 Tagen.

4. Vertragserfiillung

Der Anbieter hat seine vertraglichen Pflichten erfiillt, wenn der digitale Inhalt vollstindig und méngel-
frei bereitgestellt worden ist.

5. Gewabhrleistung

Fur alle auf dem telc Campus erworbenen digitalen Inhalte bestehen die gesetzlichen Gewéhrleis-
tungsrechte.

6. Nutzungsrechte

Beim Erwerb eines digitalen Inhaltes verschafft der Anbieter dem Nutzer kein Sacheigentum. Vielmehr
raumt der Anbieter mit der Bereitstellung des digitalen Inhalts dem Nutzer ein einfaches, nicht tiber-
tragbares und nicht unterlizenzierbares Recht ein, den digitalen Inhalt zum persénlichen Gebrauch zu
nutzen. Dariiber hinaus ist es dem Nutzer - abgesehen von nach dem Urhebergesetz zuldssigen Nut-
zungshandlungen - nicht gestattet, die digitalen Inhalte zu bearbeiten oder umzugestalten, zu verviel-
faltigen, zu verbreiten und/oder &ffentlich wiederzugeben. Unzuldssig ist es insbesondere, die digita-
len Inhalte im Internet oder in anderen Netzwerken &ffentlich zugéanglich zu machen.

7. Widerrufsbelehrung
Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerru-
fen. Die Widerrufsfrist betrégt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses.

Um Ihr Widerrufsrecht auszuiiben, miissen Sie uns (telc gGmbH, BleichstraBe 1, 60313 Frankfurt am
Main, Telefon: 069/956246-10, Telefax: 069/956246-62, E-Mail: support-campus@telc.net) mittels
einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) iiber lhren
Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kénnen dafiir das beigefligte Muster-
Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung liber die Austibung des Wider-
rufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs



Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von lhnen erhalten ha-
ben, einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusitzlichen Kosten, die sich daraus ergeben,
dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, glinstigste Standardlieferung
gewihlt haben), unverziiglich und spétestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an
dem die Mitteilung tiber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fiir diese Riickzah-
lung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt
haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden
Ihnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.

Ende der Widerrufsbelehrung

Hinweis

Das Widerrufsrecht erlischt vorzeitig bei einem Vertrag liber die Lieferung von nicht auf einem kérper-
lichen Datentréger befindlichen digitalen Inhalten, wenn der Anbieter mit der Ausfiihrung des Vertra-
ges begonnen hat, nachdem der Nutzer ausdriicklich zugestimmt hat, dass der Anbieter mit der Aus-
fihrung des Vertrages vor Ablauf der Widerrufsfrist beginnt und er seine Kenntnis davon bestatigt
hat, dass er durch seine Zustimmung mit Beginn der Ausfiihrung des Vertrages sein Widerrufsrecht
verliert.

Muster-Widerrufsformular

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiillen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es
zuriick.

- An: telc gGmbH, BleichstraBe 1, 60313 Frankfurt am Main, Telefon: 069/956246-10, Telefax:
069/956246-62, E-Mail: support-campus@telc.net

- Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag iiber den Kauf der fol-
genden Waren (*)/die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)

- Bestellt am (*)/erhalten am (*)

- Name des/der Verbraucher(s)

- Anschrift des/der Verbraucher(s)

- Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

- Datum

(*) Unzutreffendes streichen
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